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Un supermercado futurista para

» La Comunidad estudia un proyecto para
convertir los pasillos del suburbano en
expositores virtuales para que los
viajeros puedan hacer la compra

MIGUEL OLIVER
MADRID

uede sonar a ciencia fic-

cion, pero estda mds cer-

ca que nunca de conver-

tirse en realidad. Metro

de Madrid guarda como

oro en pafo el proyecto
de instalar un supermercado virtual
en sus principales estaciones. Se tra-
ta de una iniciativa para la que no se
necesitaria mucha inversion y que per-
mitiria que el suburbano madrilefio
diera otro paso mds en su objetivo de
potenciar la investigacion, el desarro-
llo y también la innovacion.

La experiencia ya ha tenido éxito
en paises como Corea del Sur, Estados
Unidos y Australia. En nuestro pais,
s6lo una estacién de Barcelona (Sa-
rrid) lo ha puesto en marcha a modo
experimental. Se trata de que los usua-
rios que recorren los pasillos del Me-
tro puedan realizar la compra mien-
tras esperan la llegada del tren. Para
ello sélo necesitarian un «smartpho-

Asi se realizard la compra virtual

1 El expositor estara
formado por fotografias
de estanterias con los
productos en venta

Infografia: CG. Simén

2 Cada producto |
lleva incorporado
un codigo QR con

ne», como el que ya utilizan el 90% de
los usuarios, y descargarse la aplica-
cién necesaria.

El proyecto consiste en la coloca-
cion de un panel gigante, que podria
colocarse en el vestibulo, pasillos o an-
denes de la estacion, que contaria con
fotografias de cientos de productos.
Cada uno llevaria adjunto su precio de
venta y un codigo QR. Los usuarios que
quisieran hacer la compra tan sélo ten-
drian que pasar su teléfono por enci-
ma de cada uno de los codigos de los
alimentos deseados. Una vez cargado
el «ecarrito virtual», la operacién se
completaria con los datos personales
del usuario. El pedido se gestionaria
mientras el cliente viaja en el subur-
bano para que, al llegar a casa, pueda
recibir la compra a la hora deseada.

Los ntimeros del proyecto ya estan
sobre la mesa del consejero de Trans-
portes, Pablo Cavero. La inversién no
superaria los 60.000 euros y tendria
una rapida rentabilidad. Los calculos
prevén que este supermer-

precio

cado futurista pueda atraer entre un
10 y un 15% de los pasajeros que deam-
bulan cada dia por los pasillos de la
estacion... que no son pocos.

Fuentes de la Consejeria revelan que
el intercambiador de Nuevos Ministe-
rios podria ser el lugar elegido para
estrenar esta iniciativa. Esta estacion
cuenta con 750 metros cuadrados de
superficie didfana para poder insta-
larlo.

Marcas comerciales

Importantes marcas como Women'’ Se-
cret, Suchard o Sanitas han alquilado
este mismo espacio durante el pasado
ano para dar a conocer sus productos.

Con el teléfono movil
Paneles de varios metros
de longitud recorrerian los
pasillos: s6lo habria que
fotografiar los productos

Emplazamiento

El intercambiador de
Nuevos Ministerios podria
ser la estacion escogida
para estrenar la iniciativa

| Lo dusotsanen [0
mats Verse (o
-

Otra grandes compaiiias como Micro-
soft estan actualmente patrocinando
la estacion. Se disputan como clientes
los casi 45 millones de viajeros que cir-
culan al afio por este intercambiador
de transporte. En Nuevos Ministerios
confluyen tres de las lineas de Metro
mas utilizadas (6, 8 y 10) ademas de to-
das las lineas de Cercanias.

La intencién del Gobierno regional
es convertir toda la red del suburba-
no en un gigantesco centro comercial.
En el futuro se intentara que las pri-
meras marcas de moda y grandes res-
taurantes puedan tener su espacio en
el suburbano.

Metro de Madrid, por otra parte,
también esta estudiando la instalacion
de escaparates de ropa con cédigos QR
dirigidos para que aquellos pequenos
empresarios que no tienen estableci-
mientos comerciales puedan dar a co-
nocer sus productos al gran ptiblico
mediante el alquiler de estos espacios
publicitarios.

La idea seria similar a la del super-
mercado pero dirigida a micro proyec-
tos empresariales gue solo tienen tien-
da en internet. De esta manera, se ins-
talarian vitrinas divididas en varios
espacios, cada uno de los cuales po-
dria ser alquilado por un pequefio em-
presario para mostrar alguno de sus
productos junto a un codigo QR que
ofrezca toda la informacién necesa-

El cliente
fotografia con un
«smartphone» lo
‘que quiere adquirir
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el Metro

ria y la posibilidad de adquirirlo.
Metro de Madrid esta inmerso en la
biisqueda de nuevas vias de obtencién
de ingresos al margen del servicio de
transporte, con el objetivo de ser mas
eficiente desde el punto de vista eco-
nomico. Una de ellas es la potencia-
cién de los ingresos comerciales a tra-
vés de la explotacion y el alquiler de
sus instalaciones, que se han conver-
tido a lo largo del pasado afio en un
gran escaparate publicitario para im-
portantes marcas nacionales e inter-
nacionales que han utilizado el subur-
bano para lanzar sus productos.

Diez millones de ingresos

La compaiiia ha ingresado ya ocho mi-
llones de euros con estas iniciativas,
asi como con la gestién de los sopor-
tes publicitarios. La prevision es que
esta cifra se incremente hasta los diez
millones en breve.

Ademds de los espacios emblemati-
cos, varias empresas privadas han uti-
lizado las instalaciones de Metro para
la organizacién y presentacién de sus
iniciativas. En este sentido, cabe des-
tacar el lanzamiento del Samsung Ga-
laxy Note en la estacion de Sol, la cele-
bracién del Metropipe de Red Bull en
la estacion de Chamartin y la celebra-
cion de la Tercera Semana del Deporte
Inclusivo, en Nuevos Ministerios, pa-
trocinada por la Fundacion Sanitas.

El Mercado de Motores, ayer

El despegue del
Mercado de Motores

El mercadillo de la Nave de
Motores de Metro en Pacifico,
que se celebra el primer fin de
semana de cada mes con entrada
libre, se ha consolidado en la
oferta de ocio con mas de 5.000
visitas desde noviembre. El
consejero de Transportes, Pablo

4 Una vez que ha llenado el
«carrito virtual», afiade

sus datos personales para
formalizar la compra

Cavero, recorrio ayer este
mercado «vintage», el primero
de estas caracteristicas en la
region, que retine a particulares
y empresas que ponen a la venta
objetos originales y exclusivos,
en un histérico edificio indus-
trial convertido en museo. Aqui
se pueden adquirir muebles
antiguos, piezas de decoracion,
ropa, flores o complementos.

5 El envio se
realizara al
domicilio ese
mismo dfa, ala

el usuario

hora que indique

En 2012 fueron veinte las empresas
que alquilaron las instalaciones del
suburbano para llegar a mas ptblico
con sus productos. Entre ellas, la mar-
ca Women'’ Secret, que mostro recien-
temente en Nuevos Ministerios su nue-
va coleccién de pijamas, a través de la
organizaron varias actividades de en-
tretenimiento donde tanto modelos
como viajeros pudieron participar en
un concurso, con el fin de patrocinar
la firma. Suchard y el grupo Maldita
Nerea, quienes presentaron en Nue-
vos Ministerios la cancion «Hecho por
tus Suefios», lanzaron un proyecto so-
lidario para ceder fondos a la ONG Ban-
co Alimentos y ayudar a miles de fa-
milias a celebrar la Navidad.

Los rodajes tanto publicitarios como
de cine suponen otra fuente de ingre-
s0s. En los altimos meses, una impor-
tante entidad bancaria ha utilizado las
instalaciones de Metro para grabar su
proxima campafa publicitaria en te-
levision. El afio pasado se estrend en
el cine «La fria luz del dia», con Bruce
Willis, donde diversas estaciones del
suburbano madrilefio sirvieron como
lugar de rodaje para las persecuciones
que protagonizaron los actores de esta
pelicula de accion. En 2011 los espec-
tadores pudieron ver el Metro en la se-
rie de televisién «Angel o demonio».

Todas estas iniciativas ayudan a en-
juagar las cuentas de la companiaya
hacer mas llevadero el reto de ahorrar
100 millones de euros, que es la cifra
prevista para recortar en 2013.
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